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Comunidades de Aprendizaje es un proyecto 
de innovación educativa basado en un 
conjunto de Actuaciones Educativas de 
Éxito que contribuyen a la mejora de los 
aprendizajes y la convivencia escolar.

¿QUÉ ES?
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PRESENTACIÓN
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EL ORIGEN

Una de las principales razones por las que las 
escuelas hoy en día no están respondiendo a las 
necesidades reales de los estudiantes y los retos 
de la sociedad moderna es precisamente el hecho 
de que muchas de las prácticas y estrategias 
utilizadas no están certificadas por las teorías 
y acciones científicamente reconocidas como 
eficaces y equitativas. Para cambiar esto, la 
educación debe basarse en el conocimiento 
acumulado por la comunidad científica 
internacional sobre actuaciones educativas que 
aseguren el éxito de los estudiantes.

En la década de 1990, el Centro de Investigación 
en Teorías y Prácticas para la Superación de 
las Desigualdades (CREA) de la Universidad de 
Barcelona, sobre la base de los conocimientos 
acumulados por la comunidad científica 
internacional y en colaboración con los 
principales autores de diferentes disciplinas 
de todo el mundo, promovió la implementación 
de Comunidades de Aprendizaje en preescolar, 
primaria y secundaria. 

Este modelo impulsado por el Centro de 
Investigación en Teorías y Prácticas Superadoras 
de Desigualdades (CREA) de la Universidad 
de Barcelona en España, destaca dos factores 
claves para el aprendizaje en la actualidad: las 
interacciones y la  participación de la comunidad. 

Es un proyecto basado en un conjunto de 
Actuaciones Educativas de Éxito, dirigidas 
a la transformación social y educativa de la 
comunidad. Es un proyecto que comienza en la 
escuela, pero que integra todo lo que está a su 
alrededor. Queremos alcanzar una educación de 
éxito para todos los niños, niñas y jóvenes que 
consiga, al mismo tiempo, eficiencia, equidad y 
cohesión social.

Combinando ciencia y utopía, el proyecto busca 
una mejora relevante en el aprendizaje escolar 
de todos los alumnos, en todos los niveles y, 
también, el desarrollo de una mejor convivencia 
y de actitudes solidarias.

Un mundo mejor, ¡construido por todos, y para 
todos!

EL PROYECTO
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La estructura y el concepto de las Comunidades 
de Aprendizaje cuentan con una base científica 
muy sólida, desarrollada a lo largo de más de 
30 años de investigación y que involucra hoy 
en día a un equipo de más de 70 especialistas 
de diferentes países y diversos campos del 
conocimiento.

Su fundamento conceptual está refrendado 
por las conclusiones del Proyecto INCLUD-ED, 
desarrollado por la Comisión Europea  justamente 
para identificar y analizar estrategias educativas 
que ayuden a superar las desigualdades y 
mejoren los resultados de aprendizaje.

Este análisis llevó a la identificación de una serie 
de Actuaciones Educativas de Éxito: aquellas 
prácticas que comprobadamente han dado 
los mejores resultados en la educación, y que 
cuentan con el aval de la comunidad científica 
internacional. La característica diferencial de 
estas Actuaciones Educativas de Éxito es el 
hecho de que son universales: han demostrado 
los mejores resultados en los más diferentes 
contextos.

BASE CIENTÍFICA

La esencia del proyecto es garantizar el derecho 
de todos a aprender y a aprender mucho. La 
igualdad de oportunidades supone hoy en día 
conseguir la igualdad de resultados.

Las Comunidades de Aprendizaje crean un 
clima de altas expectativas por parte de todos 
los involucrados, transforman el contexto 
del aprendizaje y obtienen los siguientes 
resultados:

•  Mejora del desempeño académico de todos 
los alumnos. Mejora de los resultados escolares 
de los alumnos en todas las áreas. Un alto nivel 
de aprendizaje es fundamental para enfrentar 
los constantes retos de la sociedad del siglo XXI.

• Disminución radical en los índices de repetición, 
abandono y fracaso escolar.

• Mejora del clima y de la convivencia; aumento 
de las actitudes solidarias.

• Aumento del sentido y de la calidad del 
aprendizaje para toda la comunidad.

RESULTADOS
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• Aumento de la participación de todos: 
alumnado, familiares, docentes, equipos 
directivos, universidades, fundaciones, 
entidades y organismos públicos.

• Mejora de las condiciones de vida de la 
comunidad: mayores índices de inserción 
laboral, de niveles de salud, de vivienda digna.

Para llegar a ser una Comunidad de Aprendizaje, 
la escuela se tiene que someter a un proceso 
de transformación y aplicar las Actuaciones 
Educativas de Éxito, que están ancladas en los 
principios del Aprendizaje Dialógico.
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ETAPAS DE LA
TRANSFORMACIÓN
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Los resultados, claro está, no llegan de un 
día para el otro. Es necesario pasar por una 
serie de etapas para que las Comunidades de 
Aprendizaje logren su objetivo mayor: el de la 
transformación educativa y social. Estas fases 
son:

1) Sensibilización

2) Toma de decisión

3) Sueños

4) Prioridades

5) Planificación

Todo comienza con la formación científica de 
toda la comunidad involucrada en el proceso 
educativo –una preparación que debe suceder 
de manera intensiva–.

Es el momento de realizar una reflexión profunda 
sobre aquellas actuaciones educativas que dan 
los mejores resultados. También es el momento 
de hacer un análisis sobre las condiciones 
actuales de la escuela; de identificar fortalezas 
y debilidades para determinar qué acciones 
son necesarias para la inclusión social y el éxito 
académico.

SENSIBILIZACIÓN

 TOMA DE DECISIÓN

Es la etapa en la que se toma la decisión 
definitiva: la escuela se va a transformar en 
una Comunidad de Aprendizaje. Una decisión 
que exige un consenso a través de un diálogo 
constante con toda la comunidad involucrada y 
el compromiso de todos.

El propio proceso de toma de decisión es un 
ejercicio de formación para una actuación más 
democrática y comunitaria.
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Es el momento de diseñar el camino a recorrer 
entre la realidad y el sueño. También de 
formar las comisiones mixtas de trabajo que 
tornarán este camino posible por medio de la 
implementación de las Actuaciones Educativas 
de Éxito. Todo a partir de una asamblea en la cual 
deben participar personas y representantes de 
toda la comunidad.

PLANIFICACIÓN

Llega la hora en que toda la comunidad 
educativa (estudiantes, profesorado, familiares, 
equipo directivo, agentes sociales) sueña con la 
escuela que desea para el futuro. Es un proceso 
apasionante y creativo, que cada escuela realiza 
y representa de manera diferente. Un momento 
importante, porque supone el comienzo de la 
transformación.

SUEÑOS

SELECCIÓN DE PRIORIDADES

Es cuando se deciden cuáles son las 
prioridades más urgentes, los sueños 
más relevantes y compartidos por toda la 
comunidad. Esta fase va acompañada por 
una reflexión sobre la realidad social de la 
escuela y su entorno: ¿cuáles son los recursos 
humanos y materiales disponibles?
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ACTUACIONES 
EDUCATIVAS DE 

ÉXITO
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El proyecto europeo de investigación 
INCLUD-ED identificó y analizó una serie de 
Actuaciones Educativas de Éxito – prácticas que 
comprobadamente aumentan el desempeño 
académico y mejoran la convivencia y las 
actitudes solidarias en todas las escuelas 
observadas.

INCLUD-ED es el único proyecto de ciencias 
económicas, sociales y humanas seleccionado 
por la Comisión Europea entre los diez estudios, 
de todas las áreas científicas, que tuvieron 
un mayor impacto en los últimos años. Esta 
investigación identificó un factor importantísimo 
sobre las Actuaciones Educativas de Éxito: estas 
funcionan en cualquier contexto educativo y 
social, son por tanto universales.

En Europa los resultados de este estudio, 
realizado en 14 países, han sido ya incluidos en las 
directrices y recomendaciones del Parlamento 
Europeo para superar el fracaso escolar y la 
desigualdad en la educación.

A continuación, las Actuaciones Educativas 
de Éxito que deben formar parte de las 
Comunidades de Aprendizaje.

Las Actuaciones Educativas de Éxito en las que 
se basa Comunidades de Aprendizaje son: 

Grupos interactivos es la forma de organización 
del aula que hasta el momento ha conseguido 
generar los mejores resultados. Consiste en 
el agrupamiento de todos los alumnos de un 
aula en subgrupos de cuatro o cinco jóvenes, 
de la forma más heterogénea posible en lo que 
respecta a género, idioma, motivaciones, nivel 
de aprendizaje y origen cultural.

A cada uno de los grupos se incorpora una 
persona adulta de la escuela o de la comunidad 
y su entorno, que, voluntariamente, entra al 
aula para favorecer las interacciones.

El profesor prepara tantas actividades como 
grupos hay (normalmente 4). Los grupos 
cambian de actividad cada 15 o 20 minutos. 
Los alumnos resuelven las actividades 
interactuando entre sí por medio de un diálogo 
igualitario. Es responsabilidad de los adultos 
asegurar que todos los integrantes del grupo 
participen y contribuyan solidariamente con 
la resolución de la tarea. La formación de 
grupos interactivos hace que se diversifiquen y 
se multipliquen las interacciones y que todo el 
tiempo de trabajo sea efectivo.

Es, por lo tanto, una forma de agrupamiento 
inclusivo que mejora los resultados académicos 
las relaciones interpersonales y la convivencia.

GRUPOS INTERACTIVOS
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La Biblioteca Tutorizada es una de las formas 
de extensión del tiempo de aprendizaje que ha 
demostrado tener más impacto en la mejora 
de los resultados educativos. El espacio de la 
biblioteca permanece abierto fuera del horario 
lectivo (durante la tarde, al medio día, los fines 
de semana…), para que todas las personas 
dispongan de un lugar de aprendizaje con 
acceso libre y gratuito.

Esta extensión del tiempo de aprendizaje se 
lleva a cabo con voluntarios cuyo papel es el 
de promover la ayuda mutua y optimizar las 
interacciones entre los alumnos de diferentes 
edades, que suelen encontrarse en ese 
espacio. La biblioteca puede estar organizada 
físicamente en rincones de trabajo, en los cuales 
se realizan actividades variadas: seguimiento 
de las tareas escolares, lectura dialógica, 
búsqueda de informaciones para proyectos, 
actividades con computadoras, etc. Estas 
actividades suelen ser propuestas por una 
comisión mixta de trabajo que, por una parte, 
organiza al voluntariado en este espacio, y por 
otra, coordina el trabajo con los profesores de 
la escuela para un mejor aprovechamiento. Esta 
es también una alternativa inclusiva que supera 
la segregación durante el tiempo escolar de los 
alumnos que necesitan refuerzo. En la Biblioteca 

BIBLIOTECA TUTORIZADA
Tutorizada, el aprendizaje de todos los alumnos 
se acelera gracias a la interacción con personas 
diversas, lo que beneficia especialmente a los 
alumnos con alguna necesidad específica.

FORMACIÓN DE FAMILIARES

La oferta de formación de las escuelas se abre 
no solamente al alumnado y profesorado sino 
también a las familias. La formación de familiares 
se orienta por un lado hacia el conocimiento y 
la participación en las Actuaciones Educativas 
de Éxito y, por otro, a responder a los intereses 
y necesidades de formación de las propias 
familias.

La escuela ofrece, de esta manera, espacios 
y programas de formación, si bien son las 
propias familias las que deciden (normalmente 
por medio de una comisión mixta) qué, cómo y 
cuándo desean aprender.

¿Por qué es importante la formación de 
los familiares? Para dar respuesta a sus 
necesidades inmediatas y promover así una 
mejora de sus condiciones de vida. Y también 
porque el proyecto INCLUD-ED concluyó, entre 
otras cosas, que el resultado académico de 
niños y adolescentes no depende tanto del 
nivel educativo logrado previamente por las 
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familias sino de que los padres también estén 
en un proceso de formación mientras sus hijos 
están en la escuela. Esto aumenta el sentido, las 
expectativas y el compromiso con la importancia 
de la educación.

PARTICIPACIÓN EDUCATIVA DE LA 
COMUNIDAD

Para garantizar el éxito educativo de todos 
los alumnos, se promueve que las familias y la 
comunidad se involucren directamente en los 
procesos y espacios de aprendizaje de la escuela, 
inclusive en la sala de aula. Los familiares y la 
comunidad participan también en aquellas 
decisiones que se refieren a la educación de sus 
hijos.

Esto se concreta, fundamentalmente, de dos 
maneras:

• A través de la participación directa en las 
Actuaciones Educativas de Éxito ya descritas 
(Grupos Interactivos, Tertulias, Bibliotecas 
Tutorizadas, Formación, etc.), así como en la 
de otras formas de extensión del tiempo de 
aprendizaje, especialmente promoviendo más 
tiempos de lectura dialógica y de escritura, en 
más espacios.

• A través de la participación en la gestión y 
en la organización del centro educativo por 
medio de las comisiones mixtas de trabajo. En 
una Comunidad de Aprendizaje la gestión de 
la escuela es desarrollada por una comisión 
gestora y varias comisiones mixtas. La comisión 
gestora está integrada por el equipo directivo y 
representantes de cada una de las comisiones 
mixtas de trabajo. Estas comisiones (formadas 
por profesores, familiares, voluntarios y 
alumnos) son las encargadas de llevar a cabo 
las transformaciones decididas por la escuela 
en la fase de sueño. Aprobadas por el consejo 
escolar, las comisiones tienen autonomía 
para planificar, implementar y evaluar todas 
aquellas prioridades decididas de manera 
consensuada. Algunos ejemplos de comisiones 
mixtas son: biblioteca, formación, voluntariado, 
convivencia, infraestructura, etc.

MODELO DIALÓGICO 
DE PREVENCIÓN Y RESOLUCIÓN 
DE CONFLICTOS

El diálogo igualitario y la participación solidaria 
de todos en la búsqueda de consensos son 
la base fundamental de este modelo. Es un 
modelo preventivo, porque involucra a toda 
la comunidad en el establecimiento de una 
pauta de convivencia. A través de un diálogo 
igualitario, se construyen –de manera conjunta 
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y consensuada– las normas de la escuela 
que todo el mundo debe respetar y aquellos 
procedimientos que serán adoptados en caso de 
que estas normas sean transgredidas. De esta 
manera, se llega a un acuerdo sobre un marco 
de convivencia que es aceptado y legítimo para 
todos.

El modelo promueve asambleas y más espacios 
de diálogo en los que todos participan y en los 
que todos los argumentos son escuchados en 
igual medida. Toda la comunidad escolar se 
compromete con el establecimiento de una 
buena convivencia.

FORMACIÓN PEDAGÓGICA 
DIÁLOGICA

Para poder desarrollar las Actuaciones 
Educativas de Éxito en las escuelas, un aspecto 
imprescindible es la formación en sus bases 
científicas, teóricas y en las evidencias avaladas 
por la comunidad científica internacional.

Es urgente en educación pasar de las ocurrencias 
a las evidencias. Para eso, es necesario ir 
directamente a las fuentes teóricas más relevantes 
del mundo y a los resultados de los estudios de 
más alto nivel sobre educación. Especialmente 
los profesores tienen que estar preparados para 
saber argumentar sobre su práctica y distinguir 

entre opiniones y conocimientos científicos. Esta 
es la manera de incorporar las Actuaciones 
Educativas de Éxito al aula. Así, también 
comenzarán a evaluar su formación en base a los 
resultados obtenidos por sus alumnos.

En este sentido, una de las actuaciones con mayor 
éxito educativo son las Tertulias Pedagógicas 
Dialógicas. En ellas, el conocimiento se 
construye en conjunto en torno a los libros que la 
comunidad científica internacional ha validado 
como referencia en el ámbito pedagógico. Se 
evita así abordar el conocimiento original a 
través de interpretaciones, opiniones o ensayos 
de otros autores.
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EL APRENDIZAJE 
DIALÓGICO
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Es la concepción del aprendizaje que subyace en 
las comunidades de aprendizaje y que se basa 
en siete principios apoyados por contribuciones 
de algunos de los autores más importantes en el 
ámbito de la educación, por ejemplo, Vygotsky, 
Bruner, Wells, Paulo Freire, Habermas, Chomsky, 
Scribner y Mead.

“El Aprendizaje Dialógico se produce en diálogos que 
son igualitarios, en interacciones en las que se reconoce 
la inteligencia cultural en todas las personas y que 
están orientadas a la transformación de los niveles 
previos de conocimiento y del contexto sociocultural 
para avanzar hacia el éxito de todas y todos.

El aprendizaje dialógico se produce en interacciones 
que aumentan el aprendizaje instrumental, favorecen 
la creación de sentido personal y social, están 
guiadas por solidaridad y en las que la igualdad y la 
diferencia son valores compatibles y mutuamente 
enriquecedores.” (Aubert et al., 2011:167)

Principios del aprendizaje dialógico:

Para una Comunidad de Aprendizaje, la 
fuerza está en los argumentos más que en la 
posición jerárquica de quién está hablando. 
Para que el diálogo sea igualitario, todos 
deben tener la misma oportunidad de hablar 
y de ser escuchados – no importa la función 
ejercida, la clase social, la edad… Hay dos 
grandes pensadores que dan fundamento 
a este concepto: Freire y Habermas. Para 
Freire, el diálogo es un requisito previo a la 
construcción del conocimiento. Este autor nos 
invita a una postura crítica que involucra una 
preocupación para conocer el pensamiento 
de cada actor participante en la situación 
interactiva. Habermas, en su teoría de la acción 
comunicativa, sostiene que todas las personas 
tienen la capacidad de lenguaje y de la acción 
para iniciar una relación interpersonal.

DIÁLOGO IGUALITARIO
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INTELIGENCIA CULTURAL

Todas las personas tienen capacidad de acción 
y reflexión y poseen una inteligencia relacionada 
a su cultura. Esta inteligencia abarca el saber 
académico, el práctico y el comunicativo. 
En las Comunidades de Aprendizaje esa 
inteligencia cultural debe encontrar las formas 
y los medios para expresarse en condiciones de 
igualdad. Habermas (1994)  y Chomsky (2001), 
dos de los autores que han contribuido para 
la construcción de este principio, defienden 
que todas las personas tienen habilidades 
comunicativas innatas, es decir, son capaces 
de producir lenguaje y generar acciones en 
el entorno en donde viven. Vygotsky también 
aporta el concepto de la inteligencia práctica 
cuando afirma que los niños aprenden haciendo. 
Scribner (1988), a la luz de Vygotsky, nos muestra 
que las personas mayores, en sus actividades 
diarias, operan cognitivamente de maneras 
equivalentes a las desarrolladas por los niños.

TRANSFORMACIÓN

La educación no se debe focalizar en la 
adaptación a la realidad social de cada alumno 
y sí en la transformación de su contexto. Una 
Comunidad de Aprendizaje debe promover 
interacciones que hagan posibles cambios 
en la vida de las personas. Cuando estas 
interacciones se basan en un diálogo igualitario, 
se transforman en herramientas que permiten 
una gran conquista social: la superación de 
las desigualdades. Para Vygotsky, la clave del 
aprendizaje está en las interacciones entre las 
personas y entre ellas y el medio ambiente. Con 
la transformación de las interacciones se hace 
posible mejorar el aprendizaje y el desarrollo 
de todos los actores que participan de la 
comunidad educativa. Mead sostiene esa idea 
al analizar las interacciones interpersonales 
y darse cuenta que incorporamos actitudes y 
comportamientos de otras personas. Según 
este autor, hacemos eso por diversas razones: 
para sentirnos aceptados en determinados 
grupos, para responder a expectativas de 
personas importantes, etc.
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CREACIÓN DE SENTIDO SOLIDARIDAD

DIMENSIÓN INSTRUMENTAL

Para superar el abandono escolar y la exclusión 
social, es necesario contar con prácticas 
educativa democráticas, en las que todos 
deben participar. Cuando toda la comunidad 
está involucrada solidariamente en un mismo 
proyecto, resulta mucho más fácil transformar 
las dificultades en posibilidades, mejorando así 
las situaciones culturales y sociales de todas las 
personas.

El acceso al conocimiento instrumental, obtenido 
de la ciencia y de la escolaridad, es esencial para 
promover transformaciones y desenvolverse en 
el mundo actual. Cuando hablamos de dimensión 
instrumental nos referimos al aprendizaje 
de aquellos instrumentos fundamentales, 
como el diálogo, la reflexión y los contenidos y 
habilidades escolares que constituyen la base 
para vivir incluido en la sociedad actual. Varios 
autores contribuyeron para la construcción 
de este principio. Para Freire, existe un interés 
universal por el conocimiento, al que llama 
curiosidad epistemológica; todas las personas 
son capaces de hablar, escuchar, explicar, 
comprender, aprender, etc. Wells se refiere a 
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Uno de los mayores problemas de la escuela actual 
es la falta de motivación de gran parte de los 
estudiantes que no encuentran sentido a asistir 
a las clases. Este problema ha sido identificado 
y discutido por muchos autores. Freire, por 
ejemplo, reconoce que la enseñanza ocurre de 
manera distanciada a las experiencias vividas 
por los estudiantes. Los profesores crean un 
ambiente hostil y no se preocupan por las reales 
experiencias de los niños y niñas. El significado 
es construido cuando las contribuciones y 
diferencias culturales son tratadas de manera 
igualitaria y el alumno siente que la escuela 
valora su propia identidad.

Significa hacer posible un tipo de aprendizaje 
que parte de la interacción y de las demandas 
y necesidades de las propias personas. Cuando 
la escuela respeta las individualidades de sus 
alumnos, garantizando su éxito en el aprendizaje, 
el estudiante encuentra sentido en aquello que 
está aprendiendo. Fomentar la creación de 
sentido mejora visiblemente la confianza y el 
empeño de los alumnos en la búsqueda de sus 
realizaciones personales y colectivas.



la actitud de cuestionar el conocimiento a través 
del diálogo (2001). Vygotsky afirma que todas las 
personas tienen la capacidad de usar el contexto 
de manera instrumental, como una herramienta 
para transformar su propia psicología y el curso de 
su desarrollo.

IGUALDAD DE DIFERENCIAS

Más allá de la igualdad homogeneizadora y la 
defensa de la diversidad que no toma en cuenta 
la equidad, la igualdad de diferencias es la 
igualdad real en la cual todas las personas tienen 
el mismo derecho a ser y a vivir de forma diferente, 
y al mismo tiempo ser tratadas con el mismo 
respeto y dignidad. Según Freire, no se pueden 
concebir las diferencias de manera tolerante 
e igualitaria mientras estén relacionadas con 
la idea de superioridad entre culturas. Las 
escuelas son un reflejo de una sociedad diversa 
y plural. El desafío es comprender que sólo el 
reconocimiento de las diferencias no es suficiente 
para alcanzar una educación igualitaria y lo que 
se hace fundamental es que todas las personas, 
independientemente de su origen, cultura, 
creencias, etc., estén incluidas y que sus voces 
sean escuchadas.
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